Resultats de la prova pilot

Un assistent d'lA al
cercador de la Biblioteca

La prova s'ha obert a tota la comunitat UOC per avaluar si
'eina pot millorar I'experiencia de cerca a la Biblioteca.

Us de I'assistent d'l1A

Els participants de la comunitat de la UOC han provat I'eina des d'un entorn de proves.

Setembre-desembre 2024
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Se li han fet Un11 %
13.343
49.800 del total de 3.585
cerques de la
preguntes. Biblioteca
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Evolucio del nombre total de preguntes.
Valoracio
101 persones han respost I'enquesta per puntuar I'eina | compartir els seus comentaris.
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Quin és el teu grau de satisfaccio
general amb I'assistent?

No, mai
(8 %)

Ocasionalment

(22 %) 30%)

Si, sempre

Amb frequencia
(40 %)

Creus que faries servir l'assistent
en un futur?

Conclusions

Punts forts

Respostes basades en fonts
academiques.

Es poden fer preguntes en llenguatge
natural en catala, castella o angles.

(34 %)

La resposta t'ha ajudat a trobar la
informacio que necessitaves?

El 92 % dels
participants
han respost que
tornarien a fer
servir l'assistent.

Punts de millora

Precisio i rellevancia de les respostes.

Acceés directe al text complet de les fonts.

Idioma de les respostes.

Bon punt de partida d'una cerca.
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de Catalunya

Limitacions tecniques.

Licencia
@(D@@ CCBY-NC-ND 4.0



